SilverFit Servicevertrag

Bei der Anschaffung eines SilverFit Systems kénnen Sie sich fiir einen

Servicevertrag entscheiden.

Wir kldren Sie dabei gerne iiber die Vorteile auf!

Software Update

Jahrlich gibt es ein Software-Update mit neuen
Inhalten und Weiterentwicklungen fir unsere
SilverFit-Systeme. Diese Verbesserungen basieren auf
Wiinschen, Ideen und dem Feedback, das wir durch
Zusammenarbeit mit der Kéniglich-Niederlandischen
Gesellschaft fiir Physiotherapie (KNGF), bei
Testsessions mit unseren Kunden sowie von
Teilnehmern an unseren SilverFit-Veranstaltungen
erhalten. Bei jedem Update bieten wir lhnen und Ihren
Kolleginnen und Kollegen auf Wunsch eine Schulung
an, um die neuen Funktionen des Systems zu erklaren.

SilverFit Events

Hardware

Sollte Hardware defekt sein, ersetzen wir sie nach
Rucksprache gegen Berechnung der Selbstkostenpreise. Auf
alle hten ] wir eine
einjéhrige Garantie.

Support

Unsere telefonische Hotline steht lhnen jederzeit zur
Verfiigung. Gemeinsam mit unserem Experten-Team finden
wir sicher einen Weg, lhnen zu helfen!

Fiir unseren SilverFit Mile veranstalten wir einmal pro Jahr einen europaweiten freundschaftlichen
Wettbewerb - alle Einrichtungen mit dem Mile sind herzlich zur Teilnahme eingeladen. Zudem
besteht auch die Méglichkeit, sich fiir den Zeitraum der Mile Tour ein System zu mieten! Begleitend
stellen wir thematisch passende Aktivitaten wie z.B. Quizze bereit, die nicht nur den Teilnehmern
selbst sondern auch Pflegekraften sowie Angehérigen viel SpaB bereiten.

2025 werden wir auch erstmalig ein Event fiir den SilverFit Alois im Zuge des Weltdemenztages im
September organisieren. Wir freuen uns darauf, bald mehr Informationen mit hnen zu teilen
freuen Sie sich schon auf eine Woche voller abwechslungsreicher Spiele und Gliicksmomente!

Fir weitere Informationen kontaktieren Sie uns gerne:

Tel. +49 (0) 40/40 110 101 | info@silverfit.com [www.silverfit.com/de,
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